MPCON

ASSOCIACAO NACIONAL DO MINISTERIO
PUBLICO DO CONSUMIDOR

NOTA SOBRE A PESQUISA DO IDEC:
A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS NA SECRETARIA
NACIONAL DO CONSUMIDOR.

Com a reproducgdo da ideia da pesquisa do IDEC, a partir da pergunta de
pesquisa “como se desenvolveu a atuacao da Secretaria Nacional de Defesa
do Consumidor, do Ministério da Justica, em face de empresas, por uso
indevido/abusivo de dados pessoais dos consumidores?”, e seus objetivos
explicitados logo no inicio da pesquisa. Pode se afirmar que de fato as
conclusdes sobre o tema ainda sio muito introdutorias, ou melhor, a
SENACON ainda nado esta totalmente habituada para atuagdo quanto a
nova legislagdo da Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), por
ser uma legislacdo do ano 2018, com entrada em vigor a pouco tempo € em
razao das atribui¢des administrativas conferidas a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados.

A atuacdo da SENACON, de fato, ¢ efetiva e antiga (2010) como
observada na pesquisa, € por consequéncia da vigéncia da LGPD, sua
efetividade de atuagcdo deveria ser elevada mesmo, ndo poderia ser
diferente.

Quanto a abordagem reativa ser dependente de motivacdo da sociedade
civil ou da midia para sua atuagdo, deve ser otimizada, reavaliada, devendo
ter politica publica interna/projetos para maiores avangos de sua atuacao,
uma vez que a SENACON possui grande relevancia para a tutela da
protecao de dados pessoais, mesmo antes da aprovagdo da LGPD e agora
em decorréncia da vigéncia do novel marco legal.



Nao pode a SENACON se manter vinculada apenas ao Codigo de Defesa
do Consumido (CDC), apesar da preponderancia do CDC, cuja leitura deve
ser em conjunto com a LGPD, forte no didlogo das fontes.

Pode ser verificado em suas notas técnicas presente no relatorio da
pesquisa, como sendo minimas as citagdes a LGPD e at¢ mesmo ao Marco
Civil da Internet, esse com vigéncia mais antiga.

Vale mencionar, a LGPD tem como principal objetivo garantir a seguranca
e a privacidade dos titulares (consumidores) de dados pessoais, € controlar
a atuacao das empresas publicas e privadas no tratamento desses dados,
desde sua coleta, utilizagdo e armazenamento, tanto em meio fisico como
digital. O novo marco legal estabeleceu o encargo de fiscalizagdo e
aplicacdo das sancdes a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados —
ANPD.

E considerando a grande vulnerabilidade dos consumidores nas relagdes de
consumo, e.g. nas relacdes de dados pessoais, € notadamente a uma tutela
coletiva da protecdo de dados pessoais, a circunstancia da fragilidade
institucional da ANPD, ainda em formacao e afirmacao, aliada a relevancia
da SENACON para a protecdo dos dados pessoais nas relacdes de
consumo, a conjugacgdo de esforcos € de suma importancia.

Nesse diapasdo, a MPCON entende como necessario para aperfeigoar a
atuacdo da SENACON, que sejam aprimorados os canais de
relacionamentos ja em curso entre a Autoridade Nacional de Prote¢do de
Dados — ANPD e o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC.

Brasilia/DF, 09 de novembro de 2021.

Atenciosamente,

Assinado de forma digital
PAULO por PAULO ROBERTO
ROBERTO BINICHESKI:495

Dados: 2021.11.09 17:29:38

BINICHESKI:495 300

PAULO ROBERTO BINICHESKI
PRESIDENTE - MPCON



		2021-11-09T17:29:38-0300
	PAULO ROBERTO BINICHESKI:495




